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Introducción

El presente libro es derivado de la tesis doctoral titulada 
La micropolítica y el clima social laboral en las instituciones 
educativas, la cual abordó las relaciones entre dos grandes 
categorías y procesos sociales: la micropolítica y el clima 
social laboral escolar. Ambos se trataron en el ámbito com-
prensivo de la organización y de la gestión escolar, desde 
la perspectiva de las teorías del comportamiento organi-
zacional y del clima escolar que sirven de contexto teóri-
co de referencia.

Aquí se estudia la micropolítica escolar como eje en el 
cual confluyen categorías conceptuales y teorías sobre la 
organización general y la organización escolar en particu-
lar. Ella se trata desde el amplio espectro teórico de la ad-
ministración general y la gestión educativa, hasta la gestión 
escolar, principalmente en lo relativo a la gestión directiva. 
Se partió de revisar teorías y prácticas asociadas con dis-
ciplinas que integran las Ciencias de la Educación y que 
se ocupan de los hechos y fenómenos educativos, entre 
ellas la sociología, la psicología y la política educacional, 
las cuales se toman como referencia. Interesó aquí saber 
cómo se sucede la lucha por el poder en las organizaciones 
escolares, por lo que se acudió a los marcos referenciales 
de la ciencia política y sus teorías.

Dicho propósito se complementa al establecer la rela-
ción entre los comportamientos de las personas bajo la 
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perspectiva de la micropolítica y su conexión con los factores 
del clima social laboral, especialmente aquellos que pueden dar 
origen a climas negativos, producto de conflictos en las rela-
ciones interpersonales entre directivos y docentes en el espacio 
de las organizaciones escolares. Por esto, el tema que se aborda 
adquiere importancia relevante en dos dimensiones: el de la mi-
cropolítica escolar y el del comportamiento de las personas en 
las instituciones educativas.

La micropolítica escolar es la opción de un nuevo modelo 
y enfoque válido para el análisis y la interpretación de la or-
ganización escolar, el cual permite conocer de qué manera la 
actividad política, las relaciones de poder y los conflictos pro-
pician cambios necesarios en los establecimientos educativos. 
Blase (2002) dice que “La micropolítica escolar es una dimen-
sión fundamental del cambio escolar en general” (p. 1); es un 
modelo que se aparta de los tradicionales de racionalidad téc-
nica, inapropiados para el mejoramiento de la calidad de la ges-
tión escolar.

Por su lado, Hoyle (citado por Ball, 1989) define la micro-
política como “estrategias con las cuales los individuos y gru-
pos que se hallan en contextos educativos, tratan de usar sus 
recursos de poder e influencia a fin de promover sus intereses” 
(p. 10). Según el investigador británico Ball (1989), la micropo-
lítica escolar comprende los conceptos claves de poder, diver-
sidad de metas, disputa ideológica, conflicto, intereses y activi-
dad política. El autor opone a cada uno de estos conceptos los 
correspondientes a los de la ciencia de la organización, en su 
orden: autoridad, coherencia de metas, neutralidad ideológica, 
consenso, motivación, toma de decisiones y consentimiento. 
Entonces, para Ball, el modelo teórico de la micropolítica es la 
nueva forma de estudiar la organización escolar que se aleja de 
los enfoques teóricos de la “ciencia de la organización” y que se 
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manifiestan en un enfoque racional y técnico, apartándose de 
cuanto ocurre con las conductas de las personas.

Ball (1989) y otros autores, entre ellos Bacharach (1988), 
Blase (2002) y Santos Guerra (2000), proponen que el análi-
sis de la organización escolar se haga teniendo en cuenta “la 
determinación de la política […] como ideas que articulan las 
opiniones y perspectivas de los profesores y contribuyen al de-
sarrollo de una nueva teoría coherente para describir y explicar 
las escuelas como organizaciones” (p. 21). Es decir, se critican 
los enfoques teóricos clásicos para el estudio de las organizacio-
nes. Al respecto, Ball (1989) dice que:

El futuro del análisis organizativo de las escuelas está en el ám-
bito de lo que no sabemos sobre las escuelas, en particular en la 
comprensión de la micropolítica de la vida escolar, lo que Hoy 
le llama ‘el lado oscuro de la vida organizativa’ (p. 25).

Ball (1989) plantea una teoría de la organización escolar dis-
tinta a aquella que es posible entender desde la perspectiva de 
la ciencia de la organización, de enfoque explícito o implícito, 
en la que se enfatiza en “autoridad, coherencia de metas, neu-
tralidad ideológica, consenso, motivación, toma de decisiones 
y consentimiento”; conceptos a los que opone el de “poder, di-
versidad de metas, disputa ideológica, conflicto, intereses, acti-
vidad política, control” (p. 25), conceptos claves de la perspecti-
va micropolítica de enfoque explícito. Entonces, la propuesta de 
Ball (1987) se dirige a ver de otra manera la institución escolar, 
al reconocer que “gran parte de los trabajos analíticos sobre la 
organización escolar se basan en la suposición de que es posible 
adecuar las escuelas, más o menos sin problemas, a un esquema 
conceptual derivado de estudios de fábricas o burocracias for-
males” (p. 7).


